
NOTA DINAS

NOMOR : KM.05.01/D.XXVI/2749/2024

Yth. : Plt. Direktur Utama Rumah Sakit Umum Pusat dr. Soeradji Tirtonegoro Klaten

Dari : Direktur Perencanaan, Keuangan dan Layanan Operasional

Hal : Rekapitulasi Pelayanan Informasi Publik Triwulan I Tahun 2024

Tanggal : 16 April 2024

Dalam  rangka  implementasi  Undang-Undang  Nomor  14  tahun  2008  tentang
Keterbukaan  Informasi  Publik,  maka  Badan  Publik  berkewajiban  menyediakan  dan
melayani permintaan Informasi secara cepat, tepat waktu, biaya ringan/ proporsional, dan
cara sederhana; pengecualian bersifat ketat dan terbatas.

Sehubungan  hal  di  atas,  dengan  ini  kami  sampaikan  Laporan  Rekapitulasi

Pelayanan Informasi Publik di RSUP dr. Soeradji Tirtonegoro Klaten periode  Triwulan I

Tahun 2024 sejumlah 901 permohonan, dengan rincian sebagai berikut :
N

o

Jenis

Permohonan

Jenis Info

Diminta

Qty Dikabulkan Ditolak Alasan

Penolakan

Waktu Ket

1. Resume 
medik

Klaim 
asuransi

141 141 0 - 4 hari 1 jam

5 menit

2. Surat 
keterangan 
kematian

Keterangan 
kematian 
pasien

496 496 0 - 19 menit

3. Surat 
Keterangan 
Lahir

Keterangan 
kelahiran 
pasien

183 183 0 - 35 menit

4. Pelacakan 
Kejadian

Pelacakan 
Kejadian

15 15 0 - 10 menit

5. Penelitian dan
Kaji Etik

Data untuk 
penelitian

23 23 0 - 2  hari

6. Lainnya Email, surat 
masuk, dan 
lainnya

43 43 0 - 1  hari

Jumlah 901 901
0
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Demikian laporan ini kami sampaikan. Atas perhatian Bapak Plt. Direktur Utama kami
ucapkan terima kasih.

Direktur Perencanaan, Keuangan dan 
Layanan Operasional

 
      ${ttd}

Dewi Anggraini, SE, MM
NIP 196412161993032001
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